REKISTERI- JA TIETOSUOJASELOSTE

Tama on Sointupuu Oy:n henkildtietolain (10 ja 24 §) ja EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen
(GDPR) mukainen rekisteri- ja tietosuojaseloste. Laadittu 1.2.2020. Viimeisin muutos
1.2.2020. Sointupuu Oy toimii rekisterinpitdjana sinusta kerattavien ja kasiteltdvien
henkilotietojen osalta. Tama tietosuojalauseke antaa sinulle tietoa siitd, mita tietoja
kerdamme sinusta ja mihin niitd kdaytetaan. Tama tietosuojalauseke sinun tulee hyvaksya
ennen Sointupuu-palvelun kayttoa.

1. Rekisterinpitdjan yhteystiedot

Sointupuu Oy

Y-tunnus 3091624-7

Hallainvuorentie 4 D 10, 00920 Helsinki
Maija Hanninen

sahkoposti: info@sointupuu.fi

p. +358 50 338 5212

Jos sinulla on kysyttavaa tahan tietosuojakdytantoon tai henkilotietojesi kasittelyyn liittyen,
voit olla yhteydessa edella mainittuun yhteyshenkiloon.

2. Kerdaamamme henkil6tiedot
2.1. Miten keradamme henkil6tietoja?

Paaasiallisesti keraamme henkildtietojasi suoraan sinulta itseltasi palveluiden toimittamista
varten. Keradmme henkilGtietojasi suoraan sinulta esimerkiksi, kun rekisteréidyt palvelun
kayttajaksi, tilaat palveluita tai paivitat profiiliasi. Henkildtietojasi voidaan kuitenkin kerata
my0s automaattisia menetelmia hyddyntden, esimerkiksi selaillessasi verkkosivujamme.

2.2. Mita henkilotietoja kerdamme?

Voimme kerata ja kasitella seuraavia henkil6tietojasi:

e Perus- ja yhteystiedot

e Tilaamiasi palveluita koskevat tiedot

e Maksutavat tai laskutustiedot

e Vastaanotetut ja avatut sahkdiset suoramarkkinointiviestit

o Palautteet ja muut yhteydenotot

e Kirjautumistiedot palveluun

e Verkkotunnistetiedot (muun muassa IP-osoite ja paatelaitteen tunnistetiedot)

e Mahdolliset muut meille antamasi tiedot



3. Henkildtietojen kasittelyn tarkoitus ja rekisterin kayttotarkoitus

Henkilotietojesi kasittelyn tarkoitus on Sointupuu-palvelun liiketoiminta, liiketoiminnan
kehittaminen, asiakkuuteen ja asialliseen yhteyteen perustuvan suhteen hoitaminen,
kehittaminen ja analysointi, asiakasviestintd, markkinoinnin suunnittelu ja kohdentaminen,
mielipide- tai markkinatutkimus ja suoramarkkinointi (sahkdpostitse tai muuten).
Sointupuun asiakasrekisteria voidaan kdyttaa ja luovuttaa suoramarkkinointitarkoituksiin,
mikali olet sen sallinut. Muutoin luovutamme henkil6tietoja ainoastaan, mikali laki sen sallii.
Mikali haluat tarkistaa, oikaista, estaa tai poistaa omia henkil6tietojasi, ole

yhteydessa: info@sointupuu.fi ja voit myds omilla sivuillasi poistaa, tai muokata tietojasi.

4. Tietojen sidnnonmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Sointupuu Oy ei luovuta tietoja EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

5. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltavat
tiedot suojataan asianmukaisesti. Tietojasi sdilytetdan niin, etta laitteiston fyysisesta ja
digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti. Tallennettuja tietoja kasitellaan
luottamuksellisesti. Asiakasrekisterin kdyttdoikeus on vain niilla rekisterinpitajan
palveluksessa olevilla ja muilla maaritellyilla henkil6illa, jotka tarvitsevat tietoja
tehtdvissdan. Heilla on kdytdssaan kayttajatunnukset ja salasanat.

Jarjestelmat, joihin asiakastietoja tallentuu:
Asiakkaistamme keratyt tiedot tallentuvat seuraaviin tietojarjestelmiin:

- Sointupuu.fi

- Mailchimp: (https://mailchimp.com/legal/privacy/) Mailchimpin avulla Idhetamme sinulle
tilaamiasi uutiskirjeita ja viestimme asiakassuhteeseen liittyvia asioita.

-Tilauksen yhteydessa luovutat tietojasi erikseen myds maksupalveluntarjoajalle. Voit
tutustua maksupalveluntarjoajan tietosuojakaytantdon alla olevien linkkien kautta:
https://stripe.com/en-fi/privacy

Mikali haluat tarkastella maksupalvelun tarjoajalle tallentuneita tietoja, olethan yhteydessa
ko.tahoon.

6. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterissa olevalla henkil6lla on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja
vaatia mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon taydentamista.
Mikali henkil6 haluaa tarkistaa hanesta tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto
tulee lahettaa sahkopostitse osoitteeseen info@sointupuu.fi. Rekisterinpitdja voi pyytaa
tarvittaessa pyynnon esittdjaa todistamaan henkil6llisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa
asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa sdddetyssa ajassa (pddsaantoisesti kuukauden
kuluessa).



7. Muut henkilotietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Rekisterissa olevalla henkil6lla on oikeus pyytdaa hanta koskevien henkildtietojen
poistamiseen rekisterista ("oikeus tulla unohdetuksi"). Niin ikdan rekisterdidyilld on

muut EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet kuten henkil6tietojen kasittelyn
rajoittaminen tietyissa tilanteissa. Pyynnot tulee lahettaa sahkopostitse osoitteeseen
info@sointupuu.fi rekisterinpitdjdlle. Rekisterinpitdja voi pyytaa tarvittaessa pyynnoén
esittdjaa todistamaan henkildllisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-
asetuksessa sdddetyssa ajassa (padsaantoisesti kuukauden kuluessa).




