SOINTUPUU KAYTTOEHDOT

Nama kayttoehdot koskevat Sointupuu-internetpalvelun (jdljempana "palvelu"”,

"palveluntarjoaja”) kayttoa. Rekisterdityessasi palveluun ja kayttdessasi palvelua

vahvistat tutustuneesi ndihin kayttéehtoihin, seka erilliseen tietosuojaselosteeseemme, ja

sitoudut palvelun kaytéssa noudattamaan naita ehtoja. Mikali et halua noudattaa ehtoja, dla

kayta palvelua. Kaikki tekstin viittaukset "meihin" tai “palveluun” tarkoittavat

Sointupuuta, ja kaikki viittaukset "kayttaja", "asiakas” tai “jasen” tarkoittavat sinua.
1. Turvallisuus ja vastuu

Ennen kuin kaytat palvelua, varmistathan tarvittaessa terveydenhuollon ammattilaiselta
esimerkiksi neuvolasta, millaisia liikkeita voit tehda vauvasi kanssa ja miten. Videoilla
esiintyy eri ikdisia vauvoja ja lapsia emmeka voi vastata siita, sopiiko tietty liike sinun
lapsesi kehitysvaiheelle. Kaikkia videoilla annettuja ohjeita tai liikkeita et valttamatta
pysty tekemaan lapsesi kanssa. Asiakkaalla on vastuu siitd, miten vauvaa kasitelldaan
eika Sointupuu vastaa mistdan fyysista eika henkisista vahingoista, joita voisi
mahdollisesti aiheutua palvelua kdyttdessa.

Pienten vauvojen osalta on tarkeda, ettd nostaessasi vauvaa tuet vauvan niskaa, jos
vauva ei osaa kannatella itse paataan. On myds tarkeda, etta nostat pientd vauvaa
rauhallisesti. Osassa pienten vauvojen videoita esiintyy vauvoja tai nukke, jonka
kasittelya et voi suoraan kopioida. Luethan myos kayttajaoppaan etusivultamme ennen
palvelun kayttoa.

2. Vastuusi ja velvoitteesi

Kayttajatunnus on henkilokohtainen. Et saa paljastaa kdyttajatunnustasi kolmannelle
osapuolelle etkd saa antaa kolmannelle osapuolelle oikeutta kayttaa sita.

Sointupuu-palvelua saa katsella, selata seka tulostaa vain kdyttdjan omaa, henkilékohtaista
kayttoa varten. Sitoudut kdyttamaan palvelua vain ei-kaupallisiin tarkoituksiin ndiden
kayttdehtojen ja soveltuvien lakien ja maardysten mukaisesti tavalla, joka ei loukkaa muiden
oikeuksia tai rajoita tai esta ketdan muuta kdyttamasta ja nauttimasta palvelusta. Palvelussa
julkaistua sisaltoa on sallittua kayttaa journalistisiin tarkoituksiin silla edellytykselld, etta
tiedon Iahde mainitaan sita kdytettdessa.

3. Maksut ja maksaminen
3.1. llmainen kokeilujakso

Tilauksesi saattaa alkaa maksuttomalla kokeilujaksolla (jaljempana "ilmainen kokeilujakso").
Tama ilmainen kokeilujakso kestaa neljatoista (14) vuorokautta tai sen ajanjakson, joka on
maadritelty rekisterdityessasi Sointupuuhun. limaisen kokeilujakson tarkoituksena on tarjota
sinulle mahdollisuus tutustua palveluun. Kun aloitat ilmaisen kokeilujakson, tiedostat ja
hyvaksyt, etta mikali et ole irtisanonut Sointupuun tilausta ennen ilmaisen kokeilujakson



paattymistd, maksullinen tilaus jatkuu automaattisesti. Ilmaisen kokeilujakson viimeinen
voimassaolopadivan ndet kirjautuessasi palveluun ja Omat tiedot -sivuilta. Jos irtisanot tilauksen
ennen limaisen kokeilujakson paattymistd, sinulta ei veloiteta mitdan ja tilauksesi paattyy
ilmaisen kokeilujakson paattyessa.

Jos sinulle tarjotaan limaista kokeilujaksoa, Sointupuu tarjoaa sen kullekin asiakkaalle vain
kerran. Taman johdosta kayttdja, joka on aiemmin tilannut ilmaisen kokeilujakson, saattaa olla
estetty aktivoimasta uusia ilmaisia kokeilujaksoja. Kayttdja ei voi yhdistaa ilmaista kokeilujaksoa
muihin tarjouksiin.

3.2 Tilausjaksot

Jasenenad sinulla on mahdollisuus valita joko kuukausittain veloitettava tilaus tai
etukdateen maksettava pidempi tilausjakso. Kuukausittain veloitettavassa tilauksessa
sinulta veloitetaan kuukausittain 9,99 €. Kun maksat 3 kuukautta kerralla, hinta on
24,90 € ja kun maksat 6 kuukautta kerralla, hinta on 45 €. Jos et peru tilausta, seuraava
tilausjakso laskutetaan automaattisesti. Voit perua seuraavan tilauksen milloin vain
tilausjaksosi aikana Omat tiedot -sivujen kautta. Alennukset ja valittavien kuukausien
maadra saattavat vaihtua Sointupuun toimesta. Kaikki hinnat sisaltavat alv.:in.

Jos valitset kuukausittain veloitettavan jasenyyden, korttiasi veloitetaan samana
pdivana, kun teet tilauksen tai paivitat tilaustyyppidsi. Seuraava maksupaiva on
kuukauden paasta ja kuukausiveloitus jatkuu koko tilauksen ajan. Muissa tilausjaksoissa
on sama laskutustapa - 3 kk tilauksessa veloitus tapahtuu kolmen kuukauden valein, ja 6
kk tilauksessa kuuden kuukauden valein.

Kaikki tehdyt tilaukset ovat sitovia emmeka hyvita maksuja takaisin. Jos palvelu ei
kuitenkaan vastaa mielestdsi palvelusta antamiamme tietoja, olethan yhteydessa
info@sointupuu.fi.

Pidatamme oikeuden muuttaa hintoja ja muita maksuja myo6s nykyisilta asiakkailta
tilausjakson paatyttyd. Mahdollisista muutoksista tiedotetaan hyvissa ajoin ennen
muutosten voimaantuloa ja sinulla on oikeus perua tilauksesi, jos et hyvaksy muutosta.
Huomioithan, etta Sointupuulla voi olla kdytdssa tilapadisia mainoskampanjoita, jolloin
hinnoittelu on ylla kuvatusta poikkeava. Nama hinnoittelut ovat yleensa voimassa vain
uusille jasenille ja ovat madraaikaisia.

Maksukanavana kdaytamme Stripe-nimista maksupalveluntarjoajaa.

4. Palvelun sisalto

Sointupuu saattaa oman harkintansa ja/tai paatoksen perusteella ilman ennakkovaroitusta
muuttaa, vaihtaa tai poistaa osia palveluista.

Palvelu saattavat myos sisaltaa kolmansien osapuolten informaatiota tai linkkeja kolmansien



osapuolten sivuille. Palveluntarjoaja ei vastaa tallaisten kolmansien osapuolten informaation
sisallosta, ei sen lainmukaisuudesta, oikeellisuudesta tai hienotunteisuudesta.

5. Rekisterdityminen

Rekisterditymisen yhteydessa sinun tulee ilmoittaa henkil6tietojasi kuten
sahkopostiosoitteesi, nimesi, osoitteesi. Sinun tulee myos valita itsellesi salasana
(jaljempana "kayttajatunnus") palvelun kayttamiseksi.

Olet vastuussa palveluun lahettamiesi henkilotietojen oikeellisuudesta ja taydellisyydesta
seka muutoksista niissa. Palveluntarjoaja ei vastaa mistdaan vahingoista, joita saatat karsia
paikkansa pitamattomien tietojen johdosta.

Sointupuu ei vastaa kayttajatunnuksesi sopimattomasta tai laittomasta kaytosta, mikali
tunnuksesi paljastuu, arvataan, murretaan tai se joutuu ohjelmistovirheen kohteeksi. Kaikki
kayttajatunnustasi kdayttamalla tehdyt toimet katsotaan sinun tekemiksesi. Mikali tulet
tietoiseksi kayttajatunnuksesi oikeudettomasta kdytosta tai mikali kayttajatunnuksesi
luottamuksellisuus on vaarantunut, tulee sinun ilmoittaa tasta valittdmasti Sointupuulle.
Sointupuu voi talléin pyynndstasi tai oman harkintansa mukaisesti sulkea kayttajatunnuksesi
sen vaarinkdyton estamiseksi. Soveltuvan lain sallimissa rajoissa palveluntarjoaja kiistaa
kaikenlaiset kayttajatunnuksen sulkemisesta aiheutuvat vastuut.

Sinun on oltava vahintaan 15 vuotta vanha kayttaaksesi palvelua yksin ilman huoltajan
valvontaa tai lupaa. Kaikkien alaikdisten, milla tarkoitetaan tdassa yhteydessa myds 15 vuotta
tayttaneitd, jotka soveltuvan lain mukaan ovat alaikaisia tai vajaavaltaisia, tulee kdyda nama
kayttoehdot lapi vanhempiensa tai edunvalvojansa kanssa sekd saada vanhempiensa tai
edunvalvojansa hyvaksynta naille kdayttéehdoille ennen palvelun kayttamista.

6. Immateriaalioikeudet

Kaikki oikeudet, mukaan lukien kaikki immateriaalioikeudet palveluun ja sen sisalté6n
(kuten tekstit, videot, kuvat ja logot) kuuluvat Sointupuulle. Et saa kopioida, muokata,
levittaa tai milladn muullakaan tavalla kdyttaa hyvaksesi immateriaalioikeuksien alaista
palveluissa saatavilla olevaa materiaalia, ellet ole saanut tahan oikeudenhaltijoiden
nimenomaista suostumusta. Kaikki tavaramerkit, tuotemerkit ja toiminimet ovat Sointupuun
omaisuutta ja niiden luvaton kadytto on kielletty.

7. Tekninen tuki ja muutokset teknisissda ominaisuuksissa
Sointupuulla ei ole mahdollisuutta antaa teknista tukea liittyen palvelun kayttoon.

Ymmarrat, ettd kehitamme palvelua ja muutokset palvelussa ovat mahdollisia. Tilauksesi on
sitova, vaikka palveluun tulisi teknisia muutoksia tai ongelmia tilausjaksosi aikana.



8. Vastuunrajoitus

Palveluntarjoaja ei vastaa verkkoyhteyksista johtuvista ongelmista palvelun kaytossa.
Huolehdithan, etta verkkoyhteytesi on riittdvan nopea, jotta videoiden katselu on sujuvaa.
Palveluntarjoaja pyrkii siihen, ettad palvelu ovat kdytdssasi ilman keskeytyksid, mutta
palveluntarjoaja ei vastaa palveluissa mahdollisesti ilmenevista virheista tai kayttokatkoista.

Kaytat palvelua taysin omalla vastuullasi. Sointupuu ei vastaan mistaan fyysisista vammoista
tai vahingoista, joita voisi sattua palvelun kdytén aikana, vaikka emme olisi eritelleet jotain
mahdollista vahinkoa palvelussamme. Kayttdjana olet vastuussa omasta ja lapsesi
turvallisuudesta. Jos et ole varma jonkin liikkeen turvallisuudesta, jata liike tekematta.
Sointupuu ei korvaa mahdollisien vammojen kustannuksia, vaikka ne olisivat tapahtuneet
palvelun kayton aikana. Kokonaisvastuu rajoittuu kaikissa tapauksissa sinun palvelusta
maksamaan korvaukseen.

Palveluntarjoaja ei mydskaan vastaa siitd, etta kaikki palveluissa esitetty tai saatavilla oleva
tieto olisi paikkansapitdavaa tai muuten luotettavaa.

9. Kayttaytyminen palveluissa

Olet henkilokohtaisesti vastuussa viesteistasi ja tekemistasi toimenpiteista palvelussa.
Vastuu kattaa kaikki palveluun lahettamasi viestit ja muun yhteydenpidon, mutta ei rajoitu
niihin. Palveluntarjoaja pitaa ilman rajoituksia muun muassa seuraavia tekoja, joita et saa
tehda tai yrittaa tehda, naiden kayttéehtojen vastaisina:

- tekeytyminen toiseksi henkiloksi

- muiden kayttdjien salasanojen tai kdyttdjatietojen kdyttaminen tai kayton
yrittdminen

- viruksia tai turmeltunutta tietoa sisdltavien tiedostojen ldhettaminen

- laittoman, haitallisen tai herjaavan sisallon levittdminen tai lahettaminen palveluuhin

- laiton hakkerointi, krakkerointi tai vadaran tai turmeltuneen ohjelmiston levittaminen

- mika tahansa muu laiton teko palvelujen kayton yhteydessa

- palvelun hyvaksikaytto tavalla, joka rikkoo ndita kdyttéehtoja tai mita tahansa
soveltuvaa lakia tai maardysta

- minka tahansa ohjelmistojen tai ohjelmistojen osien lataaminen palvelusta (lukuun
ottamatta tilanteita, joissa palveluntarjoaja on nimenomaisesti sallinut tallaisen
lataamisen)

Mikali palveluntarjoaja oman vapaan harkintansa mukaisesti katsoo, etta olet rikkonut naita
ehtoja, palveluntarjoaja voi oman harkintansa mukaan antaa sinulle varoituksen estaa
padsysi palveluun rajoittamattomaksi ajaksi tai poistaa kdyttajatunnuksesi.



10. Muutokset ndihin kayttoehtoihin

Sointupuu varaa oikeuden muuttaa ndita kdyttdehtoja oman harkintansa mukaisesti, minka
johdosta sitoudut saanndllisesti tarkistamaan ndiden kayttéehtojen sisallon. Jatkamalla
palvelun kayttda sinun katsotaan hyvaksyneen paivitetyt kayttoehdot. Mikali et hyvaksy
paivitettyja kayttoehtoja, sinun tulee lopettaa palvelun kaytté valittdmasti.

11. Lainvalinta

Nadihin kayttéehtoihin sovelletaan Suomen lakia pois lukien sen lainvalintaa koskevat
saanndkset. Mikali ndihin kayttéehtoihin liittyvaa erimielisyytta ei kyeta ratkaisemaan
osapuolten valisissa neuvotteluissa, erimielisyys ratkaistaan lopullisesti Helsingin
karajaoikeudessa. Nama kayttoehdot eivat rajoita sinulla kuluttajana olevia sovellettavan
pakottavan lainsdadannoén nojalla olevia oikeuksia.

12. Henkilotietojen keradminen ja tietosuojakdytanto

Palveluntarjoaja suhtautuu vakavasti toimittamiesi henkiltietojen asianmukaiseen
sdilytykseen ja kasittelyyn. Luethan erillisen tietosuojakdytannon palvelun sivuilla.



